VIESOSIOS [STAIGOS
DRUSKININKU TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRO
2012 M. VEIKLOS ATASKAITA

I. BENDROJI DALIS

Druskininky turizmo informacijos biuras buvo isteigtas 1995 m. rugpjtcio 9 d., ir veike kaip
savivaldybés imoné. Sio biuro ikarimo tikslas buvo rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacija apie
turizmo paslaugas, lankomus objektus ir vietoves, rengti, leisti ir platinti informacinius bei kartografinius
leidinius apie objektus ir vietoves, turizmo paslaugas. 2001 m. vasario 2 d. Druskininky savivaldybés tarybos
sprendimu Nr. 279 reorganizuotas i biudZeting jstaiga.

2003 m. vasario 25 d. Druskininky savivaldybés tarybos sprendimu Nr. 868 biudzetiné istaiga
Druskininky turizmo informacijos biuras 2003 m. balandzio 1 d. reorganizuotas i VieSaja istaiga Druskininky
turizmo ir verslo informacijos centra.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2009 m. spalio 21 d. Nr. 1368 nutarimu
,Dél vieSuyju istaigy dalininko turtiniy ir neturtiniy teisiy perdavimo ir perémimo®, 2009 m. liepos 16 d.
Druskininky savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T1-164 ir 2009 m. lapkricio 4 d. perdavimo ir priémimo
aktu Nr. 26-09-408 Ukio ministerija perdavé Druskininky savivaldybés nuosavybén savarankiSkoms
savivaldybés funkcijoms igyvendinti valstybés, kaip vieSosios istaigos Druskininky turizmo ir verslo
informacijos centro dalininkés, turtines ir neturtines teises, kurias anks¢iau jgyvendino Ukio ministerija bei
tapo vieninteliu dalininku.

VieSoji istaiga Druskininky turizmo ir verslo informacijos centras (toliau - Centras) yra
Viesyju istaigu istatymo nustatyta tvarka jsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés viesSasis
juridinis asmuo, neturintis savarankisky filialy, atstovybiy, dukteriniy ir asocijuoty istaigy, kurio tikslas —
tenkinti vieSuosius interesus, vykdant visuomenei naudinga veikla.

Centro kapitalas - 70 000 Lt, kuris yra suformuotas i§ dalininky inasy. Druskininky
savivaldybés taryba yra vienintelé dalininké, kuriai priklauso visas 70 000 Lt jnasas.

Centro ikiirimo tikslai: rinkti, kaupti ir platinti turizmo informacija, vykdyti kurorto rinkodara,
formuoti Druskininky kaip unikalaus kurorto jvaizdi, teikti verslo informacijos, konsultavimo paslaugas bei
organizuoti informacinius renginius, mokymus asmenims, ketinantiems pradéti savo versla, smulkaus ir
vidutinio verslo subjektams bei veikian¢ioms mazoms ir vidutinéms.

Il. DARBUOTOJAI

Direktorius koordinuoja Centro veikla, priima Centrui svarbius sprendimus, atsako uz Centro
vykdoma veikla, kitus veiksmus, kurie numatyti teisés aktuose bei Centro jstatuose, atstovauja Centra
valstybés valdZzios, valdymo institucijose, teismuose, posédziuose, pasitarimuose, derybose ir kt.

Vyriausiasis finansininkas vadovaudamasis Lietuvos Respublikos istatymais, Vyriausybés
nutarimais, Finansy ministerijos patvirtintais dokumentais, steigéjo sprendimais, Kkitais teisés aktais
organizuoja buhaltering apskaita, rengia finansinius planus, analizuoja finansing bei Uking Centro veikla,
dalyvauja rengiant projektus, ruosia projekty ataskaitas.

Vyriausiasis vadybininkas organizuoja ir kontroliuoja Centro vadybininky bei Druskininky
kempingo administratoriy darba, organizuoja ir vykdo klienty aptarnavimo kokybés kontrolg bei
aptarnavimo kokybés gerinimo priemones, atstovauja Centra renginiuose, susitikimuose ir kt., teikia
informacija ziniasklaidai, kontroliuoja informacijos atnaujinima Centro informacinéje sistemoje.

Rinkodaros ir turizmo informacijos vadybininkas organizuoja ir dalyvauja turizmo parodose,
mugése, renginiuose ir misijose, rengia informacinius, reklaminius leidinius ir Zemélapius, organizuoja
rinkodarines priemones (rinkodaros akcijas, teminius renginius, miesto pristatymus it kt.).

Turizmo informacijos vadybininkai renka, sistemina, kaupia ir teikia turizmo informacija,
atstovauja Centra turizmo parodose, mugése, renginiuose ir misijose, vykdo apklausas.

Verslo vadybininkas renka, sistemina, kaupia, teikia verslo informacija, konsultacijas,
organizuoja seminarus bei mokymus, rengia ir teikia verslo projektus.

Druskininky kempingo administratorius priima iSankstinius uZzsakymus apgyvendinimui
Kempinge bei atsako uz tinkama sveciy apgyvendinima jame, teikia informacija apie teikiamas paslaugas ir
kitus objektus mieste ir apylinkes Druskininky kempingo sveciams.
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Formuojant Druskininky jvaizdi Lietuvos ir uzsienio rinkose reikalingos naujos Zinios, todél
Centro darbuotojai 2012 m. savo kvalifikacija kélé mokymuose vadybos, vieSuyju pirkimy, projekty valdymo,
kokybés vadybos, zmogiskyju istekliy, asmeninio tobuléjimo, finansy valdymo ir kitomis temomis.

I11. VEIKLOS APZVALGA

2012 m. Centro veiklos:

1. Druskininky savivaldybés 2012 m. kurorto ivaizdzio formavimo, sklaidos ir nemokamos
informacijos teikimo programos, finansuojamos i§ Druskininky savivaldybés biudzeto, igyvendinimas.

2. Su vieSosiomis verslo paslaugoms susijusi veikla.

3. Druskininky kempingo administravimas.

1. Su turizmo paslaugomis susijusi veikla

Centras, jgyvendindamas Druskininky savivaldybés 2012 m. kurorto ivaizdzio formavimo,
sklaidos ir nemokamos informacijos teikimo programa, siekeé:

1. prisidéti prie Druskininky savivaldybés politikos turizmo srityje igyvendinimo; skatinti ir
vystyti turizmo plétra Druskininkuose; kurti atviros, jaukios, svetingos, Siltos bei saugios savivaldybés
vaizdi; skatinti turizmo verslo atstovus bei miesto bendruomeng prisidéti prie turizmo plétros; analizuoti ir
skatinti naujy turizmo produkty vystymasi;

2. kurti Druskininky, kaip unikalaus kurorto ivaizdj Lietuvoje bei uzsienyje;

3. skatinti regiono smulky ir vidutini versla, sudarant palankias salygas pradéti ir plétoti
versla, skatinti versluma, mazy ir vidutiniy ijmoniy konkurencinguma.

Centras realizavo Druskininky savivaldybés 2012 m. kurorto jvaizdZio formavimo, sklaidos ir
nemokamos informacijos teikimo programoje ir Centro jstatuose numatytus pagrindinius veiklos tikslus:

1. rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacija apie turizmo paslaugas, lankomus objektus ir
vietoves, taip pat rengti, leisti ir platinti informacinius bei kartografinius leidinius apie objektus ir vietoves,
turizmo paslaugas;

2. prisidéti prie Druskininky plétros, ivaizdzio formavimo prioritety igyvendinimo, Alytaus
regiono ekonominés ir socialines plétros;

3. skatinti smulkaus ir vidutiniojo verslo plétra Druskininky savivaldybéje, sudarant
galimybes fiziniams asmenims, ketinantiems pradéti versla, smulkiems ir vidutiniams verslo (SVV)
subjektams, Mazy ir vidutiniy imoniy (MV]) atstovams ir kt. lengvatinémis salygomis gauti vies$asias
paslaugas (verslo informacijos, konsultavimo informaciniu renginiy organizavimo ir mokymo paslaugas).

4. teikiant informacing ir prakting pagalba, prisidéti prie naujy verslo subjektuy steigimo
regione ir padéti jau veikiantiems verslo subjektams plétoti savo veikla, prisitaikyti prie kintanciy rinkos
salygy, didinti konkurencinguma ir veiklos efektyvuma.

5. dalyvauti Nacionalinéje turizmo informacijos sistemoje.

Centras igyvendino Druskininky savivaldybés 2012 m. kurorto jvaizdzio formavimo, sklaidos
ir nemokamos informacijos teikimo programoje ir Centro istatuose numatytus pagrindinius veiklos
uzdavinius:

1. Druskininky turizmo paslaugy rinkodaros srityje: rinko, sistemino, kaupé ir platino
informacija apie teikiamas turizmo paslaugas; vykdé turisty apklausas, rengé turizmo statistikos apzvalgas;
plété Druskininky kurorto turizmo galimybiy pristatyma vidaus ir tarptautinése turizmo rinkose mugiy ir
verslo misiju, informaciniy tury pagalba; rengé, leido ir platino Druskininkus pristatan¢ius leidinius,
suvenyrus; reklamavo ir vieSino kurorto paslaugas, naujoves televizijos, radijo, spaudos, interneto ir kt.
priemoniy pagalba;

2. turizmo iStekliy bei paslaugu vystymo srityje: plétojo turizmo paslaugy jvairove bei
kokybe; plétojo turizmo informacijos sistemos galimybes; skatino miesto bendruomeng prisidéti prie turizmo
pletros; skatino turizmo paslaugy sektoriaus darbuotojy kvalifikacijos kélima;

3. Druskininky savivaldybés SVV subjektu konkurencingumo ir veiklos efektyvumo
didinimo srityje: vykdé paslaugy verslui programa; tobulino ir plété verslo informacing sistema, integruota i
bendra Druskininky informacing sistema; ugdé versluma Druskininky savivaldybéje.



Per 2012 metus turizmo informacija buvo suteikta 27 568 Centro lankytojams, i$ ju i$ Lietuvos
— 11 944 lankytojams, i$ uzsienio — 15 624 lankytojams.

» 2012 m,

Lankytojal ™oty [ Iketv. | Nl ketv. | IV Ketv. | IS viso
I% Lietuvos 1385 |  2344|  5300|  2015| 11944
I uZsienio 2239 | 3011 |  7432| 2942 | 15624
Bendra suma 3624 | 5355 | 12732 | 5857 | 27568

Teikiant Druskininky kempingo apgyvendinimo paslauga, gauti 999 uzsakymai.

Teikdamas informacija ir populiarindamas Druskininky kurorta, Centras glaudziai
bendradarbiavo su Lietuvos turizmo ir verslo informacijos centrais, Lietuvos Respublikos tkio ministerija,
valstybinémis turizmo valdymo institucijomis, Lietuvos ir uzsienio kelioniy agentiiromis ir organizatoriais,
Druskininky savivaldybe bei turizmo paslaugy teikéjais, kitomis organizacijomis bei istaigomis. Daugumai
§iy jstaigu Druskininky kurorto turizmo naujienos siunc¢iamos naujienlaiskiais, informacija pateikiama
platinant Centro leidZiamus informacinius, reklaminius leidinius.

Centras dalyvavo Lietuvos turizmo informacijos sistemos rinkodaros veikloje. Sioje duomeny
bazéje Centras nuolatos atnaujina, tikslina informacija apie kurorte veikian¢ius objektus, teikiamas
paslaugas, lankytinas vietas.

Reguliariai buvo atnaujinama informacija Centro interneto svetainéje info.druskininkai.lt,
pristatomos kurorto naujovés, turizmo paslaugos, kulttiriniai renginiai ir kita aktuali informacija. Informacija
Centro interneto svetaingje info.druskininkai.lt teikiama lietuviy, rusy, lenky, angly ir $vedy kalbomis.
Centro interneto svetainés info.druskininkai.lt pagalba teikiama ne tik turizmo, bet ir verslo informacija, t. y.
nuolat atnaujinama informacija apie Druskininky turizmo ir verslo informacijos centre vyksiancius verslo
renginius (informacinius renginius, mokymus ir kt.), verslo informacija. Siekiant issiaiskinti klienty
poreikius bei lukeséius, interneto svetainés pagalba buvo vykdoma dalyviy registracija { organizuojamus
mokymus, atlickama verslo situacijos analizé, rengiamos apklausos, anketavimas susij¢ su Druskininky
turizmo ir verslo informacijos centre vykdomu viesyju paslaugy verslui teikimu.

2012 m. svetaing info.druskininkai.lt aplanké 631 098 lankytojai, 0 2011 m. 583 190 lankytojy.

Svetainés lankomumas 2012 m.
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2012 m. liepos ir rugpjucio ménesiais uzfiksuotas didziausias Centro interneto svetainés
info.druskininkai.lt lankomumas - 60 915 apsilankymai, maziausias lankomumas balandzio ménesj - 45 802
apsilankymai. Galima teigti, kad svetainés lankomumas visi§kai nepriklauso nuo sezoniskumo.

Svetainés info.druskininkai.lt lankomumas (2009-2012 m.)
2009 metai 2010 metai 2011 metai 2012 metai

438922 535102 583190 631098
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Centro interneto svetainés info.druskininkai.lt lankomumas 2010 m. lyginant 2009 m. iSaugo
22 proc., 2011 m. lyginant su 2010 m. iSaugo 9 proc., 2012 m. lyginant su 2011 m. iSaugo 8 proc. Nuo 2009
m. (lyginant 2012 m. su 2009 m.) svetainés lankomumas iSaugo 44 proc. Tai rodo, kad svetainés zZinomumas
didéja.

Turisty srauty analizé

Lietuvos Respublikos Statistikos departamento duomenimis, per 2012 m. Druskininkuose
apsistojo 261273 turistai, 2011 metais - 236117 turisty, 2010 m.- 203062 turistai.

Turisty skaic¢ius 2006-2012 m.

Metai 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Bendras skai¢ius | 163480 | 201635 | 213001 | 172591 | 203062 | 236117 | 261273
IS Lietuvos 122258 | 146222 | 143228 | 109893 | 125280 | 146204 | 157020
IS uZsienio 41222 | 55413 | 69773 | 62698 | 77782 | 89913 | 104253

2012 m. Druskininkuose apsistojo 11 proc. daugiau turisty nei 2011 m.

Lietuvos Respublikos Statistikos departamento duomenimis, 2012 m. Druskininkuose
apsistojo 157020 turisty i§ Lietuvos ir 104253 turistai i§ uzsienio, 2011 m. 146204 turistai i§ Lietuvos ir
89913 turisty i8 uzsienio.

Turisty skaiciaus kitimas 2011-2012 m.
261273
236117
146204 157020
89913 104253
+11 proc. +7 proc. +16 proc.
Bendras skaicius IS Lietuvos IS uzsienio
2011 m. L2012 m.

2012 metais, lyginant su 2011 m., turisty skaicius i$ Lietuvos iSaugo 7 proc., i§ uzsienio - 16
proc. Per 2012 m. Druskininkuose apsistojo 60 proc. turisty i$ Lietuvos ir 40 proc. turisty i§ uzsienio.

Nakvyniy skaiciaus kitimas 2011-2012 m.
1063134
981578
591067
457205 472067 524373
+8 proc. +3 proc. +13 proc.
1 e 7
I T T 1
Bendras skaicius IS Lietuvos IS uzsienio
42011 m. 12012 m.




2012 m. (lyginant su 2011 m.) bendras turisty nakvyniy iSaugo 8 proc., turisty i§ Lietuvos
nakvyniy skaicius iaugo 3 proc., turisty i§ uzsienio nakvyniy skai¢ius iSaugo 13 proc.

2012 m. apgyvendinimo numeriy ir viety uzimtumas Druskininkuose

Metai Numeriy uzimtumas (proc.) Viety uzimtumas (proc.)
2008 47,2 38,6
2009 37,4 32,9
2010 37,2 34,7
2011 48,0 43,0
2012 55,7 51,3

Statistikos departamento duomenimis 2012 m. Druskininky vidutinis metinis apgyvendinimo
numeriy uzimtumas sieké 55,7 proc., tuo tarpu 2011 m. numeriy uzimtumas buvo 48 proc. 2012 m.
apgyvendinimo viety uzimtumas sieké 51,3 proc., 0 2011 m. viety uzimtumas buvo 43 proc.

2012 m. apgyvendinimo numeriy ir viety uzimtumas
Druskininkuose (proc.) >
> A 55,7
47,2 v Y 43,0
37,4 37,2
> —— /0/5:3
’ 32,9 34,7
2008 2009 2010 2011 2012
4 numeriy uZimtumas =$—viety uZimtumas

2012 metais uzfiksuotas apgyvendinimo numeriy ir viety uZimtumo augimas. 2012 m.
apgyvendinimo numeriy uzimtumo augimas 10,7 proc. (lyginant su 2011 m.), viety uzimtumo 3,3 proc.
augimas (lyginant su 2011 m.).

Turisty i$ uZsienio skaiiaus kitimas

2012 metais daugéjo turisty skaiCius i§ daugumos prioritetiniy Druskininky uZzsienio rinky:
Rusijos, Latvijos, Izraelio, Baltarusijos.

Turisty iS uzsienio skaiciaus kitimas 2011-2012 m.

i +46 proc. ) 42287

i I— 19871
Lenkija Z—— -23 proc. 25926

Rusija

Baltarusija il ) 115'5%;4579 +26 proc.
Vokietija | 8 2 proc.
Latvija I{ 734110445 +42 proc.
Izraelis _ # 11251616 +29 proc.
i 12012 m.

. . 7190
Kitos 3alys _;16427 +13 proc. 2011 m.




Didziausias turisty augimas — i§ NVS Saliu: turisty i§ Rusijos skaicius iSaugo 46 proc., i§
Baltarusijos - 26 proc. Uzfiksuotas Latvijos turisty aktyvumas — 42 proc. augimas, tuo tarpu turisty i$
Lenkijos - 23 proc. mazéjimas.

Turisty i$ uzsienio nakvyniy skaiciaus kitimas 2011-2012 m.
> o
Rusija _ +41proc. 147040 } 207332
Lenkija _ T
Baltarusija _ +3 proc. 1715882727 4
Vokietija _ 0,07 proc. gﬁg%ﬁ
Latvija _ 201388 +33proc.
Izraelis _ 1123398228 a2 iprg;.
Kitos says | B e ::zz :

2012 m. dominavo turisty nakvyniy skaicius i§ Rusijos skaicius, jis iSaugo 41 proc., i§ Latvijos
33 proc., o i§ Lenkijos uZfiksuotas turisty nakvyniy skaic¢iaus 17 proc. maz¢jimas.

Druskininky kempingo turisty srauty analizé
Bendras Druskininky kempingo turisty skai¢ius 2012 m. — 3931, Kkai tuo tarpu 2011 m. —
3466. Lyginant su 2011 m., 2012 m. turisty skai¢ius iSaugo 13 proc.

Druskininky kempingo turisty skaiciaus dinamika 2005-2012 m.
4426

4118 3931
3536 3451 3466
2712
1440 l

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Druskininky kempingo 2012 m. turisty skaicius i§ Lietuvos — 1627, i§ uZsienio - 2304, tuo
tarpu 2011 m. i§ Lietuvos — 1363, i§ uzsienio — 2103 turistai. Druskininky kempingo turisty skaicius i$
Lietuvos iSaugo 19 proc., i§ uzsienio - 10 proc.



Druskininky kempingo turisty skai¢ius 2005-2012 m.
_urlstal IS Lietuvos IS uzsienio Bendras
Metai

2005 758 682 1440

2006 1195 1517 2712

2007 1792 2326 4118

2008 1601 2825 4426

2009 1215 2321 3536

2010 1169 2282 3451

2011 1363 2103 3466

2012 1627 2304 3931

2012 m. uzfiksuotas turisty skaiciaus augimas tiek i§ Lietuvos, tiek i§ uzsienio
Druskininky kempingo turisty i$ uzsienio skaicius 2005-2012 m. pagal Salis
L5 Lenkija | Vokietija | Olandija Latvija Iv<|tos Bendras

Meta Salys

2005 159 169 Nera 87 447 682

duomeny

2006 394 297 138 144 544 1517
2007 698 396 193 530 509 2326
2008 1032 574 297 475 447 2825
2009 903 363 292 341 422 2321
2010 767 467 234 246 568 2282
2011 495 458 149 204 797 2103
2012 589 529 249 290 647 2304

2012 m. vis dar dominuoja turistai i§ Lenkijos, toliau i§ Vokietijos, Latvijos. Didziausias
turisty skaiciaus, lyginant su 2011 m., augimas uzfiksuotas i§ Olandijos - 67 proc., toliau i§ Latvijos - 42
proc., i§ Lenkijos - 19 proc., i§ Vokietijos — 16 proc. Bendras turisty skaiius i§ uzsienio, lyginant su 2011
m., iSaugo 10 proc.

2012 m. paruosti ir iSleisti informaciniai leidiniai

Nr. Leidinys Tirazas (vnt.)

1. | Katalogas ,,Druskininkai. Paslaugy katalogas* — 4 kalbomis 26000

2. Skrajuté su bendru Druskininky pristatymu — olandy, suomiy kalbomis 4000

3. | Reprezentacinis leidinys ,,Druskininkai“ — 4 kalbomis 21000

4. Druskininky zemélapis A4 su kontaktine informacija (pléSomas) 100000

5. Kalendorius Druskininkai 2013 300

6. Druskininky kurorta pristatantis DVD 2000

2012 m. dalyvavimas parodose

Nr. Parodos pavadinimas Vieta Data

1. Paroda VAKANTIEBEURS 2012 Utrechtas, Olandija Sausio 11-15 d.

2. Paroda MATTKA 2012 Helsinkis, Suomija Sausio 19-22 d.

3. Paroda BALTTOUR 2012 Ryga, Latvija Vasario 10-12 d.

4. Tarptautin¢ paroda "Domexpo" Maskva, Rusijos Federacija | Vasario 21-27 d.

5. Tarptauting turizmo paroda VIVATTUR 2012 | Vilnius, Lietuva Kovo 2-4 d.

6. Pgroda Podlaskie targi turystyczne w Bialystokas, Lenkija Kovo 16-18 d.
Bialymstoku

7. Tarptauting turizmo paroda MITT 2012 Maskva, Rusija Kovo 21-24 d.

8. Paroda OTDICH 2012 Minskas, Baltarusija Balandzio 11-14 d.

9. Paroda JANTUR 2012 Kaliningradas, Rusija Balandzio 12-14 d.

10. | Paroda LATO 2012 Varsuva, Lenkija Balandzio 20-22 d.

11. | Paroda MITF 2012, Maskva Rusijos Federacija Geguzés 18-20 d.

12. | Paroda JARMARKA Bad Salzuflen, Vokietija Geguzés 26-27 d.




Nr. Parodos pavadinimas Vieta Data
13. 'zrgigtautme turizmo paroda TOUR TRAVEL Varsuva, Lenkija Rugséjo 27-29 d.
14. | Siaurés Vakary Rusijos tarptauting turizmo Sankt Peterburgas, Rusijos Spalio 4-6 d
paroda , INWETEX-CIS* Federacija P '
15. | II tarptautiné turizmo ir Zvejybos paroda . " -
"EXPO Sejny 2012 Seinai, Lenkija Spalio 5-6 d.
2012 m. organizuoti pazintiniai informaciniai turai ir susitikimai Lietuvos bei uzsienio sve¢iams
Nr. Informacinis turas (susitikimas) Data
1. | Atstovas i§ kompanijos "Leader Standart" (Gardinas, Baltarusija) Sausio 31 d
(Druskininky miesto objekty pristatymas ir lankymas) '
2. | Atstovas i§ turizmo firmos "Aleant-Tur" (Sankt Peterburgas) (Druskininky .
; ) . : Vasario 17 d.
miesto objekty pristatymas ir lankymas)
3. M_edlcmos _darbuotOJal i§ Sankt Peterburgo (Druskininky miesto objekty Vasario 24 d.
pristatymas ir lankymas)
4. | Operatoriai i§ Ukrainos turo "Anma Typ", "Buaepmtans”, "Buzasu ['pynm", .. i
"Ummvunaite" (Druskininky miesto objekty pristatymas ir lankymas) BalandZio 24-25 d.
5. A‘Fstoval i Sank‘F—Peterbur.go profsajungy ir turizmo agentiiry (Druskininky Balandzio 26-27 d.
miesto objekty pristatymas ir lankymas)
6. | Studentai i§ Europos Sajungos BalandZzio 27 d.
7. | Maskvos turistiné¢ firma ,,INTOURIST* ir Sankt Peterburgo turistiné¢ firma
,PETERBURSKIE KANYKULI* (Druskininky miesto objekty pristatymas ir | Geguzés 7-8 d.
lankymas)
8. | Susitikimas su ziniasklaidos atstovais i§ Sankt-Peterburgo (Druskininky ..
. . ) . Geguzés 11 d.
miesto objekty pristatymas ir lankymas)
9. Valk_0§ (thvua) ir \_/ql_gos (Estug)_ merai, vicemerai, tarybos nariai, Gegusés 16 d.
administracijos direktoriai ir darbuotojai
10. | Atstovai i§ Lenkijos pasienio regiono miesty savivaldybiy Geguzés 26 d.
11. Atstoval 1§ Jungtiniy Araby Emyraty (Druskininky miesto objekty pristatymas Birzelio 10 d.
ir lankymas)
12. | Susitikimas su Kinijos Liaudies Respublikos internetinés naujieny svetainés Birzelio 12 d
ChinaDaily atstovais (Druskininky miesto objekty pristatymas ir lankymas) '
13. | Zurnalisté i§ Maskvos (Druskininky miesto objekty pristatymas ir lankymas) Birzelio 20 d.
14. | Susitikimas su verslininky delegacija i§ Baltarusijos (Druskininky miesto | . . ..
. . . Birzelio 21 d.
objekty pristatymas ir lankymas)
15. | Susitikimas su Neringos savivaldybés atstovais (Druskininky kurorto turizmo | , .
. ) . . Liepos 12 d.
objekty veiklos sklaidos pristatymas)
16. | Atstovai i§ Sankt Peterburgo Kurortinio rajono administracijos ir gyvenvieciy,
jeinanciy 1 Kurortini rajona, administracijos atstovai (Druskininky miesto | Rugpjitis 17 d.
objekty pristatymas ir lankymas)
17. | Zurnalist¢ i§ Pranctuzijos (Druskininky miesto objekty pristatymas ir Rugpijitis 23 d.
lankymas)
18. | Atstovai i§ Belgijos televizijos (Druskininky miesto objekty pristatymas ir Rugpjitis 23-24 d.
lankymas)
19. | Atstovai i§ Sankt Peterburgo GelezinkelieCiy profsajungy (Druskininky miesto ..
L . . Rugséjo 27 d.
sanatorinio gydymo galimybiy pristatymas)
20. Ll.etuvos Turlzmq Klubas. Sankt Peterburgo gydytoju delegacija (Druskininky Rugséjo 28-29 d.
miesto objekty pristatymas ir lankymas)
21. | Atstovai i§ Lenkijos (Druskininky miesto objekty pristatymas ir lankymas) Spalio 12 d.
22. | Druskininky "Atgimimo" vidurinés mokyklos moksleiviai Spalio 22 d.
23. | Druskininky "Atgimimo" vidurinés mokyklos moksleiviai Spalio 25 d.
24. | Zurnalistai i§ Kazachstano (Druskininky miesto objekty pristatymas ir Lapkriio 14 d.
lankymas)
25. | Zurnalistai i§ Baltarusijos (Druskininky miesto objekty pristatymas ir

lankymas)

Lapkricio 25 d.




2012 m. dalyvavimas verslo misijose

Nr. Verslo misija Data
1. | Verslo misija Sankt Peterburge, Rusijos Federacija Vasario 21 d.
2. | Verslo misija Maskvoje, Rusija Kovo 20 d.
3. | Verslo misija ir Druskininky kurorto galimybiy pristatymas Berlyne, Geouses 15 d
Vokietijos Federaciné Respublika & )
4, Verslo" misija ir Druskininky kurorto galimybiy pristatymas Eindhovene, Geguzés 16 d.
Olandija
5. | Aktyvaus turizmo verslo misijos kontakty mugé Visuomenés harmonizavimo .
o ) R Geguzés 18 d.
parke, Vazgaikiemis, Prieny raj., Lietuva
6. | Verslo misija ir Druskininky kurorto galimybiy pristatymas Lietuvos Rueséio 28 d
Respublikos ambasadoje VarSuvoje, Lenkija £5¢) '
7. | Verslo misija BALTIC CONNECTING 2012, Vilnius, Lietuva Spalio 23 d.
2012 m. dalyvavimas renginiuose (Sventése)
Nr. Pristatymai renginiuose (Sventése) Data
1. | Renginys Druskininky diena Lietuvos Moksly Akademijoje ,,Druskininky \asario 9 d
s¢kmés modelis: darni ir inovatyvi savivaldos plétra®, Vilnius, Lietuva '
2. ]B;Eili?:inkq kurorto pristatymas Augustavo miesto §ventés metu, Augustavas, Liepos 27-29 d.
3. | Druskininky kurorto pristatymas ,,Juros $§ventés® metu, Klaipéda, Lietuva Rugpjtis 3-5 d.
4. | Savivaldos $venté "MUSU BENDRUOMENES DIENA", Druskininkai Spalio 6 d.
5. Dr?skininkq kurorto pristatymas Lietuvos Konsulato OlStyne atidarymo metu, Lapkricio 9 d.
Olstynas, Lenkija
2012 m. Centro atstovy susitikimai jvairiais klausimais
Nr. Kiti susitikimai Data
1. | Susitikimas dél investicinio projekto jgyvendinimo galimybiu, Vokietijos | Sausio 31 d. —
Federaciné Respublika vasario 7 d.
2. | Siaurés Ministry Tarybos informacijos biuro Kaliningrade, CBSS SEBA Kovo 20 d
projekto koordinatorés Anos Karpenko vizitas, Druskininky TVIC '
3. | Susitikimas su laikrasio "Po Sasiedzku" atstovu dél bendradarbiavimo, Balandzio 4 d
Druskininky TVIC '
4. | Susitikimas su laikrascio "Verslo Zinios" Zurnalistais, Druskininky TVIC Balandzio 10 d.
5. | Susitikimas su Towarzystwo Amicus dél bendradarbiavimo 2007-2013 mety
Europos kaimynystés ir partnerystés priemonés Lietuvos, Lenkijos ir Rusijos | Balandzio 10 d.
Federacijos bendradarbiavimo per sieng programos, Druskininky TVIC
6. | Susitikimas su Cepkeliy-Dziikijos PAN parko atstovais dél bendradarbiavimo, ..
L Geguzés 2 d.
Merkiné, Lietuva
7. | Susitikimas su Kaliningrado turistinés firmos REGION SERVICE Geouzes 7 d
direktoriumi, Druskininky TVIC & )
8. Susitikimas su INTERINFO LIETUVA atstovais ir juy pasitilymo pristatymas, ..
Druskininky TVIC TP P ! Geguzes 17 d.
9. | Susitikimas su Cepkeliy-Dzikijos PAN parko atstovais dél bendradarbiavimo, Geguzés 31 d
Druskininky TVIC ]
10. | Susitikimas dél bendradarbiavimo su Gardino miesto vadovais, Gardinas, C
.. . Birzelio 25 d.
Baltarusijos Respublika
11. | Susitikimas su Lietuvos konferenciju biuro atstovais bendradarbiavimo Lapkriio 12 d
klausimais, Druskininky TVIC )

Tesiamas bendradarbiavimas su laikrascio ,,Vecernij Grodno* (Gardino miestas, Baltarusija)
redakcija. Bendradarbiavimo sutarties tikslas - Gardino ir Druskininky miesty informaciniy kontakty plétra
straipsniy apie tarpkulttirini, ekonomini, socialinj i§sivystyma, partnerystés santykius, savivaldos tobulinima,
versla, gamtos apsauga, Svietima, sporta, turizma ir mena publikavimo pagrindais.



2. Su vieSosiomis verslo paslaugomis susijusi veikla

Igyvendinant su vieSosiomis verslo paslaugomis susijusia veikla buvo siekiama:

1. uztikrinti vieSujy paslaugy verslui prieinamuma Druskininky savivaldybéje;

2. sudaryti galimybes fiziniams asmenims, ketinantiems pradéti versla, smulkiems ir
vidutiniams verslo (SVV) subjektams, Mazy ir vidutiniy imoniy (MVI]) atstovams ir kt. lengvatinémis
salygomis gauti vieSasias paslaugas;

3. skatinti versluma Druskininky savivaldybéje, prisidéti prie naujy imoniy steigimo ir naujy
darbo viety kiirimo;

4. prisidéti prie konkurencingumo didinimo Druskininky savivaldybéje.

5. prisidéti prie nauju SVV subjekty steigimo regione ir padéti jau veikiantiems SVV
subjektams plétoti savo veikla, prisitaikyti prie kintan¢iy rinkos salygu, didinti konkurencinguma ir veiklos
efektyvuma.

Igyvendinant su vieSosiomis verslo paslaugomis susijusia veikla (fiziniams asmenims
ketinantiems pradéti versla, SVV subjektams, MV] atstovams ir kt.), Centras teiké verslo informacijos,
konsultavimo ir kitas paslaugas bei organizavo informacinius renginius, mokymus.

Verslo informacijos teikimo paslaugos

Verslo informacijos paslaugos, atsizvelgiant { kliento pageidavima, teikiamos telefonu, rastu,
taip pat elektroniniu pastu bei Zzodziu asmeniSkai atvykus i Centra. Aktuali verslo informacija talpinama
interneto tinklapyje info.druskininkai.lt skiltyse: verslo informacija, verslo renginiai, naujienos, taip pat
aktuali verslo informacija siun¢iama naujienlaiskiais.

2012 m. vieSosios verslo informacijos paslaugos buvo teikiamos iStisus metus $iais klausimais:
verslo pradzia nesteigiant imonés (verslo liudijimo, individualios veiklos pazymos isigijimas, mokétini
mokesciai, leidimai ir t.t.); imonés steigimas (imoniy jregistravimo procedira, mokesciy sistema, darbo teise,
leidimai, licencijos ir t.t.); imonés vidaus valdymas (vadyba, projekty valdymas, kokybés vadyba,
zmogiskieji iStekliai, finansy valdymas ir kt.); kitais aktualiais klausimais (informacijos paieska IT sistemoje,
mokétini mokesciai, deklaravimas, sutartys, su darbo santykiais susij¢ klausimai ir kt.)

Fizinius asmenis, ketinan¢ius pradéti versla, domino kaip ir kur isigyti verslo liudijimus ar
individualios veiklos pazymas, kiek kainuos verslo liudijimas, kokie mokesé¢iai juy laukia isigijus verslo
liudijimus ar individualios veiklos pazymas, kada ir kaip reiks deklaruoti veiklos pajamas, ES ar kitos
paramos gavimo galimybés. Taip pat domino imoniy steigimo ir iregistravimo procediira, imonés teisinés
formos pasirinkimo privalumai ir trukumai, mokétiny mokesCiy skirtumai bei buhalterinés apskaitos
ypatumai pasirenkant jmonés teising forma, imonés finansy valdymas, sanaudy ir pajamy apskaita,
finansavimo $altiniy paieska, galimybé skolintis i§ banky ir kt. aktuali informacija.

Fiziniai ir juridiniai asmenys informacijos dazniausia teiraudavosi IT arba telekomunikacijy
pagalba bei atvykdavo i Centra. 2012 m. fiziniams asmenims, ketinantiems pradéti versla, SVV subjektams,
MVI atstovams buvo suteikta 103 val. informacijos teikimo paslaugy (atsakyta i 310 paklausimy),
paklausimui vidutinigkai buvo skirta po 20 min. Sios paslaugos klienty pageidavimu buvo teikiamos Zodziu,
rastu ir elektroniniu pastu Klientams aktualiais klausimais.

2012 m. verslo informacijos teikimo paslaugos
Paklausimai Interesantai, proc.

Verslo pradzia nesteigiant imonés (verslo liudijimas, individualios veiklos pazymos 60
isigijimas, mokétini mokesciai, leidimai ir t.t.)
Imonés steigimas (jmoniy jregistravimo procediira, leidimai ir t.t.) 19
Kiti klausimai (informacijos paieska IT sistemoje, mokétini mokesciai, deklaravimas, 21
sutartys, su darbo santykiais susije¢ klausimai ir kt.)

60 pro. interesanty domino verslo pradzia nesteigiant imonés (verslo liudijimo, individualios
veiklos pazymos isigijimas, mokeétini mokesciai, leidimai ir t.t.); 19 pro. interesanty doméjosi imonés
steigimu (imoniy jregistravimo procediira, leidimai ir t.t.); 21 proc. interesanty domino kiti klausimai
(informacijos paieska IT sistemoje, mokétini mokeséiai, sutartys, su darbo santykiais susije klausimai,
buhalterinés apskaitos ypatumai, imonés finansy valdymas, sanaudy ir pajamy apskaita, finansavimo Saltiniy
paieska, galimybé skolintis i§ bankuy ir kt.).



Informaciniai renginiai (pristatymai) ir mokymai

Verslo informaciniy renginiy, mokymy paslaugos buvo teikiamos fiziniams asmenims
ketinantiems pradéti versla, SVV subjektams bei MVI atstovams ir kt. Bendradarbiaujant su ivairiomis
institucijomis ir istaigomis (Valstybine darbo inspekcija; Valstybine mokesciy inspekcija, Darbo birza ir
kitomis institucijomis, organizacijomis bei imonémis) buvo surengti informaciniai renginiai (pristatymai) ir

mokymai, kuriy temos parinktos atsizvelgiant i verslo aktualijas.

2012 m. informaciniai renginiai (pristatymai), mokymai

Nr. Renginiai (pristatymai), mokymai Tiksliné grupé Data
1. | Seminaras Individuali veikla, isigijus verslo liudijimus. Nuo
2012 m. aktuallis teisés akty pakeitimai asmenims, | atviras Sausio 16 d.
vykdantiems veikla, isigijus verslo liudijimus
2. | Seminaras Metinés A klasés iSmoky deklaracijos (FR0573) ir atviras Sausio 26 d
metinés B klasés iSmoky pazymos (FR0471) pildymo tvarka )
3. | Druskininky turizmo jmoniy atstovy susitikimas su
BalticMiles imonés atstovu, BalticMiles pasitilymo | verslo atstovai | Vasario 28 d.
pristatymas
4. | Druskininky turizmo jmoniy atstovy susitikimas su zurnalo
"B JlurBy" atstove A. Gusakovskaja, www.vlitvu.info. | verslo atstovai | Kovo 20 d.
pasiiilymo pristatymas
5. | Druskininky turizmo jmoniy atstovy susitikimas su OLLEX
transporto imonés atstovu, teikiamuy transfero paslaugy | verslo atstovai | Kovo 27 d.
pristatymas
6. | Druskininky turizmo jmoniy atstovy susitikimas su LEKI .
akademijos atstovais, SiaurietiSko &jimo pristatymas verslo atstovai | Kovo 27 d.
7. Sc?mlnaras Slek. tiek apie l::vankq anatomija. Pasaulio ir atviras Balandzio 5 d.
Lietuvos ekonomikos apzvalga
8. | Seminaras ,Individualios veiklos pagal pazyma pajamuy . ..
apmokestinimas ir deklaravimas7 PR P o atviras Balandzio 11.d.
9. Seml_naras. ,,Leld-zvl.am.l ir ribojamy .“dydzu% leidziami atviras Balandzio 11 d.
atskaitymai, apskaiCiuojant pelno mokestj
10. | Druskininky turizmo jmoniy atstovy susitikimas su
AEROFOTO qtstovals, pgslqugq prl.statymas (pasutllyma.ls verslo atstovai | Geguzés 8 d.
turéti  efektyvia marketinging priemon¢ —  virtualia
multimedialing prezentacija i$ dangaus ir Zemés)
11 Mokymai  ,,Aktualiy  reikalavimy maisto  tvarkymo maltlplmo ..
subjektams iSaiskinimas,, tmoniy Geguzés 15 d.
atstoval
12. | Renginys "Verslo rytmetis® atviras Rugséjo 11 d.
13. | Mokymai "Verslo pradzia" atviras Rugséjo 27 d.
14. | Renginys Druskininky vystymas ir verslas atviras Spalio 16 d.
15 Mokymai ,,Aktualiu teisés akty reikalavimu iSaiSkinimas maltlmmo l q
maisto prekybos, gamybos ir maitinimo jmonéms* trmoniy Spalio 30 d.
atstoval
16. | Renginys "Verslo rytmetis* atviras Lapkricio 8 d.
17. | Druskininky turizmo imoniy atstovy susitikimas su IN LT
atstovais, kurio metu pristatytos galimybés organizuoti | verslo atstovai | Gruodzio 11 d.
ekskursijas | Vilniy

2012 m. fiziniams asmenims, ketinantiems pradéti versla, SVV subjektams, MV] atstovams
bei kitiems interesantams buvo surengta 17 vnt. (58 val.) informaciniy renginiy (pristatymy), mokymu.
Surengti informaciniai renginiai (pristatymai), mokymai buvo atviri, t.y. visiems norintiems (juridiniams
asmenis ir fiziniams: bedarbiams, studentams ir pan.) ir tikslinéms grupéms, t.y. maitinimo jmoniy
atstovams, verslo atstovams.


http://www.vlitvu.info/

Konsultavimo paslaugos

Konsultuojama buvo $iomis temomis: jmonés steigimas, jmonés teisinés formos pasirinkimo
ypatumai, mokesciy sistema - MV, pradedantiesiems verslininkams, asmenims, ketinantiems pradéti versla;
darbo teis¢é - MVI, pradedantiesiems verslininkams, asmenims, ketinantiems pradéti versla; leidimai ir
licencijos - MV, pradedantiesiems verslininkams, asmenims, ketinantiems pradéti versla; vadyba, projekty
valdymas, zmogiskieji iStekliai, finansy valdymas ir kt. - MV], pradedantiesiems verslininkams, versla
plétojancioms imonéms; rinkos analizé, vietiné ir regioniné konkurenciné aplinka, partneriy paieska,
tarpininkavimas finansiniy Saltiniy paieskos ir kiti klausimai - MV], pradedantiesiems verslininkams, versla
plétojancioms imonéms; eksporto galimybés, internacionalizacija, bendradarbiavimo tinklai ir kitais
klausimais - MV], pradedantiesiems verslininkams, versla plétojan¢ioms jmonéms asmenims, ketinantiems
pradéti versla.

Konsultuotis fiziniai ir juridiniai asmenys, dazniausia atvykdavo { Centra, taip pat
konsultavimo paslaugos buvo suteiktos ir IT arba telekomunikacijy pagalba.

2012 m. fiziniams asmenims, ketinantiems pradéti versla, SVV subjektams, MV] atstovams
bei kitiems interesantams buvo suteikta 110 val. konsultavimo paslaugy, kuriomis pasinaudojo 113
interesanty. Vienai konsultacijai buvo skiriama iki 60 min.

2012 m. su vieSosiomis verslo paslaugomis susijusios veiklos rezultatai

Veikla Rezultatas
vnt. val.
Informacijos teikimas 310 103
Informaciniy renginiy (pristatymy), mokymy organizavimas 17 58
Konsultacijos 113 110
IS viso 271

Per 2012 m. 310 asmeny buvo suteikta 103 val. trukmés informacijos teikimo paslaugy; 113
asmeny - 110 val. trukmés konsultavimo paslaugy; suorganizuota 17 vnt. informaciniy renginiy (pristatymuy),
mokymu, kurie bendroje sumoje sudaré 58 val.

Verslumo biiklé Druskininky savivaldybéje

Juridiniy asmeny registro duomenimis, per 2012-01-01 — 2012-12-31 laikotarpi Druskininky
savivaldybéje buvo jregistruota 116 imoniy, iSregistruota 20 imoniy. Daugiausia iregistruota uzdaryju
akciniy bendroviy (48), individualiy jmoniuy (45), Mazyju bendriju (10). Daugiausia iSregistruota
individualiy jmoniy (7) ir uzdaryjy akciniy bendroviy (5).

Iregistruoty juridiniy asmeny skaicius Druskininky savivaldybéje (2008-2012 m.) pagal teising forma

Teisinés formos pavadinimas 2008 m. | 2009 m. | 2010 m. | 2011 m. | 2012 m.
Valstybés imoné 2 2 2 2 2
Tikroji Gikiné bendrija 2 2 2 2 2
Gyvenamojo namo statybos bendrija 8 8 8 8 8
Sodininky bendrija 10 10 10 10 10
Bendrija 95 97 97 98 98
Uzdaroji akciné bendrové 275 295 351 346 454
Uzdarosios akcinés bendrovés filialas 34 36 35 34 33
Akciné bendrové 6 6 6 6 9
Akcinés bendrovés filialas 3 3 3 3 3
Zemés iikio bendrovée 3 2 2 2 6
Kredito unija 1
Viesoji istaiga 29 31 32 33 38
VieSosios istaigos filialas 1 1 2 2 2
Biudzetin¢ istaiga 21 26 25 22 19
Biudzetinés istaigos filialas 5 8 7 7 6
Visuomeniné organizacija 1 1 1 1 1
Asociacija 108 112 117 121 130
Asociacijos filialas 3 3 3 3 3




Teisinés formos pavadinimas 2008 m. | 2009 m. | 2010 m. | 2011 m. | 2012 m.

Labdaros ir paramos fondas 5 5 5 5 6
Ne pelno imoné 3 3 3 3 3
Religiné bendruomené ar bendrija 1 1 1 1 1
Tradiciné religiné bendruomené ar bendrija 5 5 5 5 5
Kooperatiné bendrové (kooperatyvas) - 1 1 1 1
Profesiné sajunga ar susivienijimas 15 15 22 23 23
Profesinés sajungos filialas 1 1 1 1 1
Individuali imoné 277 261 235 275 410
Individualios jmoneés filialas 15 14 14 13 13
Mazoji bendrija 10
ISVISO | 938 949 990 1027 1297

Juridiniy asmeny registro duomenimis, 2012 m. pabaigoje iregistruotu juridiniy asmeny
Druskininky savivaldybéje buvo 1297. Pagal juridiniy asmeny teising forma didziaja dali sudaro uzdarosios
akcinés bendrovés ir uzdaryju akciniy bendroviy filialai (454 imoniu), individualiy jmoniy ir individualiy
imoniy filialai (410 imonés).

Jregistruoty juridiniy asmeny skaicius Druskininky

savivaldybéje (2008-2012 m.)

2012 1279 )

| +25 proc.

2011 1027

2010 990

2009 949

2008 938

2012 m. Juridiniy asmenuy skai¢ius Druskininky savivaldybéje, lyginant su 2011 m., iSaugo
beveik 25 proc.

Valstybinés mokesc¢iy inspekcijos duomenimis, 2012 m. Druskininky savivaldyb¢je isigije
verslo liudijima veikla vykdé 857 asmenys. 231 asmeniui buvo suteiktos lengvatos, isigyjant verslo
liudijimus

2012 m. fiziniy asmeny, jsigijusiy verslo liudijimus, skaicius
Metai 2009 2010 2011 2012
Verslo liudijimy skaiéius 613 554 867 857

Verslo liudijimai 2009-2012 m.

867 857
613 554

2009 m. 2010 m. 2011 m. 2012 m.




Verslo liudijimy

Nr. Veiklos pavadinimas
skaicius

Prekyba tik ne maisto produktais 156
Statybos baigimo apdailos ir valymo darbai 112
Specialieji statybos darbai (statybvietés paruosimas, stogy dengimas,

3. | pamaty klojimas, miirijimo, betonavimo, hidroizoliaciniai darbai, pastoliy ir 82
darbo platformy statymas ir ardymas, dimtraukiy jrengimas)

4 Gyvenamosios paskirties patalpy nuoma, neteikiant apgyvendinimo 67

" | paslaugy (kaimo turizmo paslaugos arba nakvynés ir pusryciy paslaugos)

5. | Kirpykly, kosmetikos kabinety ir salony, soliariumy veikla 67

6. | Prekyba 55

7. | Kvalifikacijos tobulinimo ir papildomo mokymo veikla 32

8. | Varikliniy transporto priemoniy techniné priezitira ir remontas 31

9. | Taikomosios dailés ir vaizduojamojo meno dirbiniy gamyba 20

Namy tkio veikla (Seimininkavimas pobiiviuose, buty tvarkymas, baldy ir
10. | kilimy valymas, vaiky priezitira, darzy prieZiiira, apzeldinimas, malky 19
skaldymas, Siuksliy surinkimas)

11. | Apgyvendinimo paslaugy (nakvynés ir pusry¢iy paslaugos) teikimas 19

Statybiniy dailidziy ir staliy dirbiniy, medinés taros, kity medienos gaminiy,
¢iuziniy gamyba, remontas

Poilsio parky ir paplidimiy veikla, poilsiniy transporto priemoniy, turistinés
13. | stovyklos paslaugy teikimas ir laisvalaikio ir pramogu irangos, kaip 14
integruotos pramogy paslaugy dalies, trumpalaiké nuoma

12. 17

14. | Apgyvendinimo paslaugy (kaimo turizmo paslaugos) teikimas 10
15. | Kitos veiklos 156
IS viso 857

Populiariausia veikla, kuri buvo vykdoma isigijus verslo liudijima - prekyba tik ne maisto
produktais, tokia veikla vykdé 156 asmenys. Antra pagal populiaruma -statybos baigimo apdailos ir valymo
darbai, tokig veikla vykdé 112 asmeny. Specialiyjy statybos darby veikla uzsiémé 82 asmenys, 67 asmenys
uzsiémé gyvenamosios paskirties patalpy nuoma, neteikiant apgyvendinimo paslaugy (kaimo turizmo
paslaugos arba nakvynés ir pusryCiuy paslaugos) veikla, taip pat 67 asmenys uzsiémé kirpykly, kosmetikos
kabinety ir salony, soliariumy veikla, prekyba — 55 asmenys.

IV. FINANSAVIMAS, APSKAITOS POLITIKA IR KONTROLE,CENTRO TURTAS

Centro apskaita tvarkoma ir finansinés ataskaitos sudaromos vadovaujantis:

1. Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos istatymu;

2. Lietuvos Respublikos finansy ministro 2004 m. lapkric¢io 22 d. isakymu Nr.1K-372 ,,Dél
pelno nesiekianciy ribotos civilinés atsakomybés juridiniy asmeny buhalterinés apskaitos ir finansinés
atskaitomybés sudarymo ir pateikimo taisykliy patvirtinimo*;

3. Lietuvos Respublikos viesuyjy istaigy istatymu;

4. Kkitais teisés aktais.

Centro finansiniai metai sutampa su kalendoriniais metais. Apskaita tvarkoma dvejybiniu jrasu
naudojant Lietuvos Respublikos piniginj vieneta lita.

Centro balanse turtas jkainotas:

1. nematerialusis turtas — isigijimo savikaina, atémus sukaupta amortizacija;

2. ilgalaikis materialusis turtas — jsigijimo (pasigaminimo) savikaina, atémus sukaupta
nusidévéjima;

3. atsargos — isigijimo savikaina;

4. gautinos sumos — grynaja verte, atémus abejotinas skolas.

Centro kapitalas, kuris suformuotas i§ dalininky jnasy - 70 000 Lt. Druskininky savivaldybés
taryba yra vienintelé dalininké, jai priklauso visas 70 000 Lt inaSas, kuris 2012 mety pradZioje ir pabaigoje
nesikeité. Centras yra pelno nesiekiantis, ribotos civilinés atsakomybés juridinis asmuo.



Centro direktorius - Rimantas Palionis, vyriausioji finansininké - Asta Liesionyté.

2012 mety pradzioje ir pabaigoje Centro sarasuose buvo 9 etatai, dirbo 9 darbuotojai. 2012 m.
vasaros sezono laikotarpiui papildomai buvo jdarbinti penki darbuotojai dirbti Druskininky kempinge ir
vienas darbuotojas turizmo informacijai teikti. Druskininky kempingo 2012 mety darbo sezonas prasidéjo
geguzés mén. 1 d. ir baigési rugséjo 30 d.

2003-2012 m. Druskininky savivaldybés biudZeto léSos (tiakst.Lt)

621
421 413 425
309 l I l

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

2012 metais Centras jgyvendino Druskininky savivaldybés 2012 m. kurorto {vaizdzio
formavimo, sklaidos ir nemokamos informacijos teikimo programa, finansuojama i§ Druskininky
savivaldybés biudzeto 1éSy, jai jgyvendinti buvo skirta 699 000,00 Lt, jsisavinta 620 600,00 Lt, (2012 m.
kovo 15 d. finansavimo sutartis Nr. 12-26-120).

2006-2012 m. lésos veiklai (takst. Lt)

2012 M‘ ‘ 8?1
2011 (- 7 { I— 445 ) 9;55

4 22 ,6 B
2010 MK 390 ) 843

4 § B
2009 13 (302 0 7?0
5008 | CIIISIZIIII 135 INNNSIGUN 592 ) 1m0
2007 _M 542 ) 13718

| 8 ]
2006 :ﬂ:m?_m 869

i Savivaldybés biudzeto léSos LI Ukio ministerijos léSos H ES fondy lé3os Li Uidirbtos lésos

Centro turtui perkainojimo metodai nebuvo taikyti. Per ataskaitini laikotarpi turtas nebuvo
perleistas, ikeistas ar kitaip apribotas disponavimas juo.



Centro 2012 m. veiklos rezultaty ataskaitos, finansavimo $altiniy analizé

. IS ju
EII' Sanaudy kategorijos Is viso, Lt | Programos | Uzdirbtos
r. as XY

1éSos, Lt 1ésos, Lt
1. | I§ viso gautas finansavimas ir pajamos 830732,03 620600 | 210132,03
2. | Sanaudos ir ilgalaikio turto jsigijimas 1135522,52 620600 | 51492252
2.1 | Darbo uzmokestis 273295,29 237672,8 35622,49
2.2 | Socialinio draudimo imokos, imokos i garantini fonda 84859,35 73595,39 11263,96
2.3 | Kitos islaidos, i$ ju: 777367,88 | 309331,81 | 468036,07
2.3.1. | Rysio paslaugos 23184,07 23184,07 0
2.3.2. | Transporto islaikymas 16486,28 16486,28 0
2.3.3. | Komandiruotés i$laidos 52926,73 52926,73 0
2.3.4. | Skelbimy- reklamos sanaudos 504 504 0
2.3.5. | Kitos sanaudos (parody plotai, informacijos sklaida ir kt.) | 216230,73 | 216230,73 0
2.3.6. | Nusidévéjimo (amortizacijos) 21463,39 0 21463,39
2.3.7. | Patalpy iSlaikymo (remonto, eksploatacijos) 61120,26 0 61120,26
2.3.8. | Suteikty paslaugy, parduoty prekiy savikaina 69169 0 69169
2.3.9. | Kitos islaidos 316283,42 0| 316283,42
3. Ilgalaikio turto jsigijimas 0 0 0
Skirtumas (+; ) -304790,49 0 | -304790,49

(iS visy pajamy atimti visas sanaudas)

Direktoriui per ataskaitini laikotarpj priskaic¢iuota darbo uzmokes¢io suma (su mokesciais) —
47993,06 Lt, kitos iSmokos direktoriui iSmokétos nebuvo. Centro kolegialiam organui - tarybai, jos nariams,
Centro dalininkams bei su jais susijusiems asmenims jokios i§mokos nebuvo mokamos.

Centro veiklos rezultaty analizé 2011-2012 m.

ﬁ:: Sanaudy kategorijos 2012 2011 Paly(g-]l_llr];mas
1. Sanaudos
1.1 Darbo uzmokestis 273295 258589 14706
1.2. Socialinio draudimo jmokos 84314 78464 5850
1.3. Imokos i garantini fonda 546 258 288
1.4. Komandiruotés 52927 19269 33658
1.5. Komunalinés paslaugos, elektra ir rysiai, eksploatacija 84304 90265 -5961
1.6. Kitos islaidos (mugiy plotai, infotury organizavimas) 116027 95569 20458
1.7. Leidiniy suvenyry isleidimas 72800 9026 63774
1.8. Suteikty paslaugy, parduoty prekiy savikaina 69169 268352 -199183
1.9. Ilgalaikio materialiojo turto nusidévéjimas 21463 29093 -7630
1.10. | Atostoginiy kaupimas 6452 -10646 17098
1.11. | Iligalaikio turto isigijimas 0 72326 -712326
1.12. | Kitos iSlaidos 354225 48255 305970

IS viso sanaudy 1135523 958820 176703
2. IS viso gautas finansavimas ir pajamos 830732 964569 -133837

Skirtumas (+; -) (i$ visy pajamy atimti visas

sanaudas) () (Evisu pajamu -304790 5749 (299041)




V. BAIGIAMOJI DALIS

Igyvendindamas 2012 mety Druskininky savivaldybés kurorto ivaizdzio formavimo, sklaidos
ir nemokamos informacijos teikimo programa, Centras prisidéjo prie atvykstamojo turizmo Druskininkuose
skatinimo bei kurorto jvaizdzio kiirimo.

Statistikos departamento duomenimis, per 2012 m. Druskininkuose apsistojo 60 proc. turisty i$
Lietuvos ir 40 proc. turisty i$ uzsienio. 2012 m., lyginant su 2011 m., bendras turisty skaicius iSaugo 11
proc.: turisty skaicius i$ Lietuvos iSaugo 7 proc., i§ uzsienio 16 proc.

Per ataskaitinius metus Centras dalyvavo bei organizavo miesto turizmo objekty dalyvavima
15 tarptautiniy parody, 7 verslo misijose, 5 renginiuose-Sventése. Centras surengé 25 informacinius turus
Lietuvos bei uzsienio sveCiams, atstovavo 11-oje susitikimy ijvairiais klausimais, paruo$é ir isleido 6
informacinius leidinius turistams, tai pat reguliariai organizavo Druskininky turizmo sektoriaus istaigy ir
imoniy rinkodaros specialisty susitikimus.

Praé¢jusiais metais Druskininky kempinge buvo apsigyvengs 3931 turistas. Atsizvelgiant i ju
pageidavimus ir poreikius, nuolat pleCiamas paslaugy spektras bei gerinama esamy paslaugy kokybé.

Per ataskaitinius metus vieSosiomis verslo paslaugomis - informacijos teikimo, konsultavimo
ivairiais verslo klausimais - pasinaudojo 423 asmenys (213 val.), buvo suteikta 17 vnt. (58 val.) informaciniy
renginiy ir mokymy paslaugy.

Direktorius Rimantas Palionis



